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Im Marz haben Sie
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Anleitung

So installieren und aktivieren Sie Ihr neues
Digital Banking

I- s 1 Leihkasse Stammheim



Login-Seite 6ffnen und einloggen

Offnen Sie wie gewohnt die e-Banking Login-Seite.
Loggen Sie sich mit Ihrer bestehenden Vertrags-
nummer und lhrem Passwort ein.
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Push-Nachricht
Bestatigen

Bestatigen Sie die
Push-Nachrichtin
der App e-Secure
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Umstellung auf neues e-Banking 63

Unsere neue. Banking & e & i Sie bereit.

Fuf wrseres Webseite unter we-Basiing f Mobie §
Schitt evkliven. Nutzungsbedingungen

Wir emchehlen nen, die Umstellung jets vorrae

werige Winaten

Die Umstellung mets satestens vaegenammen ™ gina grimenen Sie den folganden Nutzungsbedingungen zu:

A
[ | |
Wechsel auf das neue e-Banking

Klicken Sie auf «Jetzt umstellen» und akzeptieren
Sie die Nutzungsbestimmungen.

Gliickwunsch! Ihr neues e-Banking ist nun
einsatzbereit!

Bis zu einer bestimmten Frist konnen Sie die
Umstellung aufschieben.

Neue Mobile Banking App
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i haben die Umstellung muf dag aeue Weh Ranking erfsigreich abgeishinsren Visien Dank!

Imstallation nes Mobde Ranking 53
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Start Aktivierung neue Mobile Banking App

Nach der Umstellung auf das neue e-Banking konnen
Sie die neue Mobile Banking App einrichten. Dieser
Schritt ist freiwillig. Um vom erweiterten Funktions-
umfang und einem optimierten mobilen Erlebnis zu
profitieren, empfehlen wir Ihnen die Einrichtung der
Mobile Banking App. Wahlen Sie dazu: «Ja gerne,...».
Falls Sie die App derzeit nicht nutzen mochten,
wahlen Sie: «Im Moment nicht, danke».

Sie missen Ihre MobiLnummer von dem Gerat vingeben, auf weichem Sie dis Wotile Banking App einrichten wollen.

—m

Bitme Oterpraten Sle dls fehganos Nummer uid pessen Sie diese bl Beca as.

G

Mobilnummer iiberpriifen

Uberpriifen Sie Ihre Mobilnummer und passen Sie
diese bei Bedarf an. Falls die Nummer nicht bei der
Bank hinterlegt ist, geben Sie diese bitte im
geforderten Format (+41...) ein.

Mobilnummer verifizieren 66

Eine SMS wurde an Ihee Mobilnummer +41000000000 gesendet. Bitte warten Sie die SMS ab und geben Sie den darin enshaltenen Code

Falls Sie den Sicherheitscode nicht erhalten oder versehenslich gesoscht haben, kinnen Sie hiermit einen neuen Code anfordern. Wenn Sie
Inee Mobilnumener fatsch erfasst haben, milssen Sie den Prozess abbrechen und das Login emeut starten.

Mobilnummer verifizieren

Sie erhalten den 6-stelligen Sicherheitscode via
SMS auf Ihr Mobiltelefon zugestellt. Geben Sie
diesen bitte in das Eingabefeld ein.



App jetzt herunterladen und installieren

Bitte Laden Sie die neue Mobile Banking App herunter,

Scannen Sie datlr den nachfolgenden QR Code fr Br Gerdt (Android oder i0S):

Alternativ kbinren Sie in ihremn App Stoee oder Play Stoce nach der App suchen: Clientis Bank

Mobile Banking App herunterladen

Laden Sie die neue Mobile Banking App aus Ihrem
App Store herunter. Scannen Sie den QR-Code vom
Bildschirm mit Ihrer Handy-Kamera, um direkt in
den Store und zur richtigen App zu gelangen.

lhr Leben
|hre Finanzen

App aktivieren
Tippen Sie auf
«Aktivierens», um lhre
App einzurichten.

[ Scan fir e-Banking

O

I Aktivierung mit QR-Code

Um die Amvendung zu aktivieren, missen Sie

LLKS" michte auf die
Kamera zugreifen,

einen QR-Code scannen. Die App fordert nun
Zugriff auf Ihre Kamera an.

Die Kamera wird beim Scannen von Rechnun-
gen, bei der Anmeldung Uber e-Banking sowie
weiteren Funktionen, welche die Kamera
erfordemn, verwendet.

Nicht erlauben Erlauben

Aktivierung
via QR-Code starten
Tippen Sie auf «\Weiter»

und erlauben Sie den
Zugriff auf die Kamera.

I Mitteilungen

Lazzen Sie Mitteilungen u, damit Sie die App
fir die sichere Bestatigung von Anmeldungen
und Tahlungsfreigaben nutzen kiinnen

Haben Sie einen QR-Code?

Der QR-Code ist erforderlich, um die App
sicher zu aktivieran,

Ieh habe einen QR-Code

Neue App offnen und
Mitteilungen erlauben

Offnen Sie die App,
tippen Sie auf
«Mitteilungen zulas-
sen» und erlauben Sie
die App-Benach-
richtigungen auf lhrem
Smartphone.

QR-Code
erstellen lassen

Der QR-Code wird Ihnen
im Web-Browser auf
dem PC/Laptop
angezeigt. Drucken Sie
auf Ihrem Smartphone
den Button «Ich habe
einen QR-Code» um
den Prozess zu starten.

QR-Code vom
Bildschirm
abscannen
Scannen Sie mit
der Kamera den
QR-Code im
Web-Browser.



App-PIN einrichten
Die App-PIN wird banatigl, um sich anzumel-
den, Transaktionen freizugeben und Ihr Konta
wiederherzustellen, falls Sie z. B. thr Gerat
verfieren oder auswechsein,

Verwenden Sie eine eindeutige PIN,

App-PIN festlegen

I App-PIN gesetzt

Lrm e Anmeldung und die Transaktionsfrei-
gabe noch bequemer zu gestalten, kénnen
Sie fur diese Anwendung die biometrische
Authentifizierung einrichten.

Biometrie einrichten

| Uberspringen

.

Priifcode

Ein Prufeode wurde per SMS an
+41000000000 gesandt. Geben Sie nachste
hend den Code gin.
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App-PIN einrichten

Starten Sie mit der
Einrichtung lhrer
App-PIN.

Aktivierung
biometrisches Login

Um die Einrichtung
vorzunehmen, tippen
Sie auf «Biometrie
einrichten» und
erlauben Sie die
Verwendung

der biometrischen
Anmeldung (z. B.
Gesichtserkennung
oder Fingerabdruck)
auf lhrem Smartphone.

6-stelligen
Priifcode eingeben

Sie erhalten den
Prifcode via SMS auf
lhr Mobilgerat zuge-
stellt. Geben Sie diesen
in der App ein.

App-PIN festlegen

Geben Sie einen G-stelligen PIN-Code ein,
den Sie nur in dieser App verwenden.

Damit haber Sie sueh Zugriff auf Inre App, falls Face

I 10 richi funktionsert.
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Biometrie aktivieren

Face ID fiir Anmeldung und Transaktions-
SIgRigrUNG verwenden?
Wenn Sie Face 1D aktivieren, kinnen Sie sich

anmelden und standardmissi die Transaktions-
signiorung validibran, chie di App-PIN 2u vinwin

Bitt beachten Sie, dass Bonutzonde, die
B Zugriti sul ihefo Face iD haben, auch auf dis
App rugreifen kinnen.

Einrichtung erfolgreich
abgeschlossen!
Ab sofort kinnen Sie Mobile Banking nutzen

und Ihre Bankgeschitte einfach, schnell und
sicher erledigen - alles hier in der App.

Loslegen

6-stelligen
App-PIN festlegen

Definieren Sie einmalig
einen sicheren
6-stelligen PIN-Code.
\Verwenden Sie diesen
nur in der Mobile
Banking App und
wiederholen Sie den
PIN-Code im folgenden
Schritt.

Aktivierung
abschliessen
biometrisches Login

Um die Einrichtung
abzuschliessen, tippen
Sie auf die angezeigte
Option (Face ID oder
Fingerabdruck
verwenden)..

Abschluss
Aktivierungsprozess

Glickwunsch! Ihre App
ist nun einsatzbereit.
Tippen Sie auf
«Loslegen» um zur
Startseite zu gelangen
und die App zu nutzen.
Sie konnen die
Startseite nach Ihren
Beddirfnissen
einrichten.



